SO'Y TE HA NOI
BENH VIEN TIM HA NOI

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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KET QUA TU DANH GIA CHAT LUQNG BENH VIEN NAM 2023

. TOM TAT KET QUA TU KIEM TRA CHAT LUQGNG BENH VIEN

Vit Sé tidu chi Tiéu chi khong chim diém
i tri ;
ap dung Tiéu chi Ly do
Cosél 80 El.1,E1.2, E1.3 (03 tiéu chi) | D4y lanhiing tiéu chi vé san khoa L=
A ““.t\__l_i‘
E1.1, E1.2, E13 (03 tiéuchi) | Paylanhiing tiéu chi vé san mﬁ, -
Cosé 2 79 ,,/ngmf:
E2.1 (01 tiéu chi) Py la tieu chi vénhikhoa (| 2"
Két qué chia theo mite (Cac tiéu chi C3 va C5 ¢d hé s6 2) \f\,\i‘?‘?
] : . ) . 2 % 2 Piém
B N&i dun Mite | Mike | Mite | Mive | Mite | Tongso| Tong i
§ LGRS 1| 2| 3| 4 5 | ticuchi| didm | .8
binh
1. S6 luong tiéu chi dat | 0 2 | 8 39 | 38 80 346
Cosdol (C6 hé 4.30
2. % tiéu chi dat 0.0 | 1.07 | 6.42 | 41.71|50.80 | 100% | 4. 374)
1. S6 luong tiéu chi dat | 0 2 7 38 39 79 344
Cosé2 (C6 hé 4.33
2. % tiéu chi dat 0.0 | 1.07 | 5.65 | 40.86 | 5242 | 100% | c4.372)
IL KET QUA PANH GIA PIEM THEO HE SO (Thang diém 300):
Két qua (diém dat)
TT | Néidung danh gia Cach tinh
Costl| Cosd?2
dng tin, sb liéu hoat ,
| Thong tin, s0 hewhoat | 0, 4ay di thong tin 10 10
dong bénh vién
inh gia Bo tiu chi | , : _
, | Dénh gid BOUCW CAL} pep 4 danh gid mite chéit luong nhan v6i 40 172 | 1732
chat lwgng bénh vién
s _. | Hai long ngudi bénh ndi trd 9.95 10.0
Khao st hai long nguol
3 | bénh va nhéan vién y té | Hai long ngudi bénh ngoai tri 9.99 9.99
didm 10 :
(quy thang diem 10) 'y oy nhan vien y 934 | 8.85




Két qua (diém daf)

TT | N¢idung dianh gia Cach tinh
Cosé1l| Cosé2
Trién khai cong téc hoi sirc tich cue:
- C6 it nhat 02 béc s duge dio tao vé hoi strc tich
Kiém tra cong téc cip | cuc tir 3 thang trd 1én.
4 | ctu, héi stc tich cuc - C6 khoa Hdi sire tich cuc hodic thanh 14p méi don 10 10
ngudi bénh vi (khoa, trung tdm) hdi stic tich cue. Don vi c6 it
nhit 3 bac si chuyén khoa cép ctru, hdi stc tich cuc
trd 1én ‘
C6 4p dung CNTT dat lich hen kham trude, ty 1€ 05 05
) ngudi dén kham sir dung duéi 50%
Ap dung CNTT trong ——— TV Ip—— s
chi chch hanh chifuh, Co trién 'kha1 h‘(.)l chan, KCB tir xa, két noi tuyén 10 10
5 . % trén, tuyen dudi
nang cao chat luong
KCB Viéc 4p dung bénh an dién tir, ké don dién tir (Thuc X
hién kh4, dd ap dung bénh 4n dién tr cho trén 50% 05 QNO"
' IE
module) 1 )=
Kiém tra viéc phan hoi . i A
o o l', P Béo cdo ding va du theo yéu cau cua cdc cong vin %
6 | mot sd van ban phucvu | | L 29 0,
R cla co quan quan ly =
cong tac quan ly ,
TONG PIEM 270 271
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